Le Service Public Industriel et Commercial
de la Mairie de Sare, les GROTTES de SARE,
recrute un serveur / guide polyvalent.
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Type de contrat : contrat a durée déterminée.
Durée du contrat : de 5 a 8 mois maximum a compter d’avril 2025.

Contexte :

Au pied du versant nord du pic Axuria, dressés a la verticale affleurent les calcaires de Sare.
Au cours des millénaires, la couche d’argile protégeant la montagne s’est fissurée et 'eau de
pluie a entamé un lent travail de dissolution pour fagonner les différentes galeries connues a
ce jour des Grottes de Sare.

Cette grotte préhistorique, creusée dans le massif calcaire de I'Atxuria, a 220m d’altitude,
s’étend sur trois étages superposés. Son porche d’entrée, haut de 18m, précede un réseau
de galeries et de vastes salles.

Premiére maison de Sare, elle est située dans un environnement naturel exceptionnel. Sa
richesse a attiré les spéléologues dés la fin du XIXéme siécle et c’est grace au travail acharné
du grand anthropologue, José Miguel de Barandiaran, que la richesse préhistorique des
grottes de Sare a été révélée.

Référencée comme un habitat d’intérét international pour des habitants en particulier que sont
les chauves-souris, la cavité abrite une dizaine d'espéces différentes. Les Grottes
appartiennent ainsi au périmétre NATURA 2000.

Son site exceptionnel a également attiré les premiers touristes au XIXéme siécle pour étre
aujourd’hui le troisiéme site le plus visité du Pays Basque.

Sa visite en son et lumiéres s’est construite en plusieurs étapes. Aujourd’hui, le circuit proposé
aux visiteurs, d’'une durée d’'une heure, le long d’un parcours aménagé, est accessible au plus
grand nombre.

Deux autres lieux complétent celle-ci en accés libre : le musée dont les vitrines retracent
I'occupation de 'homme depuis la préhistoire et le parc mégalithique congu par le Docteur
Blot.

Le site offre également aux visiteurs un espace bar et petite restauration.
Ouvertes toute I'année (hormis en janvier), les Grottes de Sare sont gérées par la Mairie en
régie.

Missions :

Réalisation de la mise en place, entretien de I'espace Bar / Restauration
Réalisation de la logistique et approvisionnement

Organisation de repas ou journées a thémes

Formation du personnel « court » saisonnier (Juillet / Aout)

De maniére occasionnel, réalisation des visites guidees

Encadrement et gestion de la clientéle individuelle et de groupe



Formation :

Dispensée OBLIGATOIREMENT en interne (au mois de Février - Mars). Une partie THEORIE
(2 journées) avec un apport et un développement des connaissances nécessaires a la
création de sa propre visite et, une partie PRATIQUE avec les techniques d’apprentissage de
la gestion d’'un groupe de visiteurs.

Il conviendra ensuite de pouvoir revenir sur site a raison de 3 a 4 demi-journées sur ces mois-
Ci.

Salaire : SMIC, poste non logé.

Qualités :

Un trés bon relationnel avec le client ;
Dynamique, capable de s’adapter ;
Communicant et entreprenant ;
Polyvalent ;

Privilégiant le travail en équipe ;
Disponible.

Lanques :

e Espagnol : parlé
e Basque : parlé
e Anglais : parlé

Temps de travail :

En moyenne : 35h/semaine (selon I'activité touristique)

CANDIDATURE A ENVOYER AVANT LE 31 JANVIER 2025 avec les piéces suivantes :

- CV détailleé,

- Lettre de motivation,

- Autres éléments qui vous semblent nécessaires de nous communiquer pour
apprécier votre expérience et vos références.

a : IPARAGUIRRE Fabrice
Grottes de Sare
Mairie de Sare
Herriko Etxea — Le Bourg — BP 16
64310 SARE

lezea@grottesdesare.fr
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Sarako Lezeek, Sarako Herriko Etxeko Industria
eta Merkataritza Zerbitzu Publikotik, zerbitzari /
gida polifazetiko bat xerkatzen du.
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Kontratu mota: mugatua.

Kontratuaren iraupena: 5 eta 8 hilabete artean gehienez 2025eko apiriletik.

Testuingurua:

Axuria tontorraren iparraldeko isurkiaren magalean, bertikalki nabarmentzen dira Sarako
kareharriak. Milurtekoetan zehar, mendia babesten zuen buztinezko geruza pitzatu eta euri-
urak disoluzio prozesu motela hasi zuen; horrela sortu ziren gaur egun Sarako Lezeak izenez
ezagutzen diren galeria desberdinak.

Historiaurreko leze hau, Atxuriako kareharrizko mendigunean sortua, 220 m-ko altuera du eta
hiru solairutan hedatzen da, bata bestearen gainean. Lezearen ataria, 18 m-ko altuerarekin,
galeria eta gela zabalen sarerako sarbidea da.

Sarako lehen bizitokia aparteko ingurune natural batean kokatzen da. Honen aberastasunak
espeleologoak erakarri zituen XIX. mende amaieratik. Jose Miguel de Barandiaran
antropologo handiaren lanari esker agerian geratu zen Sarako Lezeen historiaurreko
aberastasuna.

Nazioarteko intereseko habitat gisa sailkatua da, batez ere saguzarrengatik, barrunbean
hamar bat espezie ezberdin bizi baitira. Sarako Lezeak Natura 2000 eremuaren parte dira ere.

Gune paregabe honek lehen turistak XIX. mendean erakarri zituen, eta gaur egun Euskal
Herriko hirugarren gune bisitatuena da.

Bisitak egiteko soinua eta argia hainbat fasetan eraiki ziren. Gaur egun, bisitariei ordubeteko
zirkuitua eskaintzen zaie, ahalik eta publiko zabalenera iristeko pentsatua.

Beste bi tokik osatzen dute gunea sarbide librean: alde batetik museoa dugu, prehistoriatik
hona gizakien aztarnak erakusten dituena, eta bestetik Blot doktoreak diseinatutako parke
megalitikoa.

Gunean ostatu bat ere bada, edatekoa eta jateko mokadutxoak proposatzen dituena.

Sarako Lezeak urte osoan daude zabalik (urtarrilean izan ezik) eta Herriko Etxeak kudeatzen
ditu.

Misioak:

Ostatuaren prestatzea eta mantentzea

Logistikaz eta horniduraz arduratzea

Bazkari edo egun tematikoak antolatzea

Sasoi “motzeko” (uztaila/abuztua) pertsonalaren formazioa
Noizean behin, bisita gidatuak egitea

Taldeen zein bakarkako bezeroen gainbegiratzea eta kudeaketa



Formazioa:

DERRIGORREZ barne mailan ematen dira (otsaila-martxoan). TEORIA parte bat (2
egunekoa) bisitak sortu ahal izateko beharrezko ezagutzak garatzeko, eta parte PRAKTIKOA,
bisitari-talde bat kudeatzen ikasteko teknikekin.

3 edo 4 egun erdiz gunera etorri beharko da hilabete horietan zehar.

Soldata: soldata minimoa, ez da etxebizitzarik proposatzen.

Eskatutako gaitasunak:

Bezeroekin harremanetan egoteko gaitasuna
Dinamikoa izatea, egokitzeko gaitasuna
Komunikazio eta iniziatiba gaitasunak
Polibalentea izatea

Lantaldean lan egiteko gaitasuna

Harkorra

Eskatutako hizkuntzak:

Gaztelera: mintzatzeko gaitasuna
Ingelesa: mintzatzeko gaitasuna
Euskara: mintzatzeko gaitasuna

Lanorduak:

Bataz bestean 30-35 ordu astean (aktibitatearen arabera)

HAUTAGAITZAK 2025EKO URTARRILATEN 31A BAINO LEHEN BIDALI BEHAR DIRA

hurrengo dokumentuekin:

CV-a xehetasun guztiekin,

Motibazio gutuna,

Zure esperientzia eta zure erreferentziak baloratzeko beharrezkoak iruditzen
zaizkigun beste elementu batzuk.

Bidali hona:

IPARAGUIRRE Fabrice
Grottes de Sare
Mairie de Sare
Herriko Etxea — Le Bourg — BP 16
64310 SARE

lezea@grottesdesare.fr
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